
Auf einen Blick 
 
 

 

Lösungen für autonome Shops  
 

Konzept: Smart BOX  

Bietet: 24/7 Einkauf, schnell & kontaktlos, 
begehbarer Shop, transportabel 

Technologie: Künstliche Intelligenz 

Sortiment: Rund 200 Artikel (alle 
Temperaturzonen), inkl. Tabakwaren, 
Kaffeemaschine 

 
Geeignet für: öffentliche und semi-öffentliche 
Bereiche, Indoor & Outdoor 

Status: Live im Pilotbetrieb in der Lekkerland 
Zentrale in Frechen bei Köln  

 

 

 

 
So funktioniert der Einkauf bei Smart BOX: 

1. Öffnen der Tür – durch Scannen einer 
Karte (Kredit- oder Debitkarte) am Lesegerät 
am Eingang. Zum Erhalt des Kaufbeleg ist es 
erforderlich, dass Kund:innen beim ersten 
Check-In Ihre Handynummer am Check-In-
Terminal eingeben. 
 

 
2. Produkte entnehmen – aus den Regalen, aus der Kaffeemaschine und dem Tabak-

Automaten 
Bei Tabak: Altersverifikation mittels Personalausweis oder Führerschein 
 

3. Fertig – Wenn Kund:innen alle gewünschten Produkte entnommen und eingepackt 
haben, können die Kunden einfach gehen  
 

4. Bezahlen – Nach ein paar Sekunden erhalten Kund:innen automatisch eine erste SMS, 
die sie darüber informiert, dass der Kaufbeleg in Bearbeitung ist. Danach folgt eine 
weitere SMS mit dem Beleg. 


